






 
 

Пояснювальна записка 
 
Навчальна програма дисципліни «Основи менеджменту» призначена для 

здобувачів фахової передвищої освіти, освітньо-професійного ступеня «фаховий 
молодший бакалавр» денної форми навчання, галузі знань 07 «Управління та 
адміністрування», спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля», освітньо-
професійна програма «Товарознавство і логістична діяльність». 

Програму розроблено відповідно до Стандарту фахової передвищої освіти 
за спеціальністю 076 «Підприємництво та торгівля» та освітньо-професійною 
програмою «Товарознавство і логістична діяльність» підготовки фахових 
молодших бакалаврів у ВСП « УТЕФК ДТЕУ». 

Програма складається з таких розділів: 
1. Мета, завдання та предмет дисципліни. 
2. Передумови вивчення дисципліни, як вибіркової компоненти освітньо-

професійної програми. 
3. Результати вивчення дисципліни. 
4. Зміст дисципліни. 
5. Список рекомендованих джерел. 

 
1.  МЕТА, ЗАВДАННЯ ТА ПРЕДМЕТ  ДИСЦИПЛІНИ 

 
Метою вивчення дисципліни «Основи менеджменту» є формування у  

майбутніх фахівців системних знань щодо базових категорій менеджменту, його 
принципів і методів, загальних та індивідуальних функцій управління 
організацією для забезпечення ефективності її діяльності в сучасних умовах. 

Завданнями вивчення дисципліни які мають бути вирішені у процесі 
викладання дисципліни «Основи менеджменту»  є здійснення теоретичної та 
практичної підготовки, що дозволить вивчити основні поняття менеджменту та 
процесу управління організацією, набути практичні навички вирішення 
управлінських ситуацій. 

Предметом вивчення менеджменту як науки управління є дослідження 
законів і закономірностей  життєдіяльності організацій, організаційні, 
управлінські та міжособові відносини між працюючими в процесі здійснення 
логістичної діяльності 

 
 
 
 
 
 



 
2. ПЕРЕДУМОВИ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ 

ЯК ВИБІРКОВОЇ КОМПОНЕНТИ ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ 
ПРОГРАМИ 

 
Знання: 

- державної мови; 
- психології та етики бізнесу; 
- основ маркетингу.  

Вміння: 
- формулювати думки та доводити їх опонентам; 
- користуватись законодавчими та іншими базами пошуку інформації; 
- вільно працювати з офісними додатками  Microsoft Word,  Microsoft Excel,  

Microsoft Power Point.  
 
 

3.   РЕЗУЛЬТАТИ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ 
Дисципліна «Основи менеджменту» як вибіркова компонента  освітньо - 

професійної програми, забезпечує оволодіння здобувачами освіти загальними 
та спеціальними компетентностями і досягнення ними програмних результатів 
навчання за відповідною освітньо-професійною програмою: 

 
Номер в 
освітній 
програмі 

Зміст компетентності 
Номер теми, що 
розкриває зміст 
компетентності 

Загальні компетентності за освітньо-професійною програмою 

ЗК 3. 
Здатність застосувати знання у практичних 
ситуаціях. 

 
1-2 

ЗК 6. 
Здатність використовувати інформаційні та 
комунікаційні технології. 

 
2-4 

ЗК 7. 
Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 
інформації з різних джерел 

 
3-6 

ЗК 8. Здатність виявляти ініціативу та 
підприємливість. 1-6 

Спеціальні компетентності за освітньо-професійною програмою 
СК 2. Здатність обирати та використовувати  

відповідні методи, інструментарій для 
обґрунтування рішень щодо діяльності 
підприємства. 

1-5 

СК 3. Здатність застосовувати інноваційні підходи у 
діяльності у підприємницьких , торговельних та 
біржових структур, зокрема логістичній 
діяльності 

3-6 



СК 6. 
 
 

 

Здатність виконувати професійні завдання з 
організації діяльності підприємницьких, 
торговельних та біржових структур. 

1-6 

Програмні результати навчання за освітньо-професійною програмою  
РН 2  Застосовувати знання, розуміння 

закономірностей та сучасних досягнень у 
підприємницькій, торговельній, біржовій 
діяльності із професійною метою. 

1-6 

РН 5 Здійснювати пошук, самостійний відбір 
інформації з різних джерел у сфері 
підприємницької, торговельної та біржової 
діяльності. 

2-5 

РН 6 Проявляти ініціативу та підприємливість, 
володіти навичками міжособистісної взаємодії 
для досягнення професійної мети. 

3-6 

РН 7 Застосовувати всебічні спеціалізовані 
емпіричні й теоретичні знання у сфері 
підприємництва, торгівлі, біржової діяльності 
для подальшого використання у практичній 
діяльності. 

1-6 

РН 12 Виконувати професійні завдання з організації 
діяльності підприємницьких торговельних та 
біржових структур. 

1-6 

 
 
 
 
 

.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



4. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Тема 1. Сутність, роль та розвиток менеджменту 
Менеджмент, як специфічна сфера людської діяльності. Сутність категорій 

«управління» та «менеджмент». Значення та завдання менеджменту. Система та 
структура управління підприємством. Сучасні концепції менеджменту. 

 
Список рекомендованих джерел 

Основний: 1,2 
Додатковий: 8 

      Інтернет-джерела:1.4 
 

Тема 2. Функції, принципи та методи менеджменту 
Значення функцій менеджменту. Функції менеджменту як вид управлінської 

діяльності. Особливості формування функцій менеджменту. Класифікація і 
характеристика функцій менеджменту. Загальні (основні), конкретні (спеціальні) 
функції менеджменту. Принципи менеджменту. Відмінність функцій від 
принципів менеджменту. Бізнес-планування. Сутність і значення методів 
менеджменту. 

Список рекомендованих джерел 
Основний: 1,2,3 
Додатковий:4 
Інтернет-джерела:1,4 
 

Тема 3. Стилі керівництва 
Основні та сучасні стилі керівництва. Поняття, причини, види конфлікту. 

Методи розв’язання конфліктних ситуацій. Стилі поведінки у конфліктних 
ситуаціях. Природа стресів та управління ними. Методи попередження та 
подолання стресу. 

 
Список рекомендованих джерел 

Основний: 1,2,3,4 
Додатковий:7 
Інтернет-джерела:3 
 

Тема 4. Управлінські рішення 
Поняття та значення управлінських рішень. Класифікація управлінських 

рішень. Різновидність стилів управління. Етапи прийняття управлінських 
рішень. Організація проведення ділових нарад і переговорів. Комунікаційні 
процеси в системі управління. Основні підходи до прийняття управлінських 



рішень. Послідовність розробки і прийняття управлінських рішень. Умови 
ефективності управлінських рішень. 

 
Список рекомендованих джерел 

Основний: 3,4,8 
Додатковий:4 
Інтернет-джерела:2 

 
Тема 5. Менеджмент персоналу 

 Значення та зміст управління персоналу. Зміст роботи кадрових служб. 
Планування потреб у персоналі. Функції, типи системи кадрової роботи. Поняття 
та чинники плинності кадрів. Порядок та ведення особових справ та трудових 
книжок працівників підприємства. Оформлення документації кадровими 
службами. Культура управлінської праці. Сучасна модель менеджера. Влада і 
лідерство. Форми влади. Комунікації в менеджменті. Інформація, як  матеріал 
комунікацій та її види. 
 

Список рекомендованих джерел 
Основний: 1,2,3,4 
Додатковий: 
Iнтернет-джерела:4 
 

Тема 6.  Ефективність менеджменту 
  Поняття ефективність менеджменту. Підходи вивчення ефективності 
менеджменту. Методи визначення економічної ефективності менеджменту. 
Структура різноманітних витрат на управління. Основа економічної оцінки 
ефективності управління. Витрати на персонал. Аналіз витрат на персонал 
 

Список рекомендованих джерел 
Основний: 1,2,3,4 
Додатковий:4 
Iнтернет-джерела: 
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К.: Кондор-Видавництво, 2015. - 563 с.  
5. Палеха Ю.І., Основи менеджменту теорія і практика: навчальний посібник / 
Ю.Палеха, Г.Мошек, І. – К. : Ліра-К. – 2018. – 528 с.  
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2. Ліга Бізнес-Інформ - www.liga.net  
3. Нормативні акти України - www.nau.kiev.ua  

http://www.rada.gov.ua/
http://www.liga.net/
http://www.nau.kiev.ua/


4. Право. Україна - www.legal.com.ua  
5. Українське право - www.ukrpravo.com  
6. МОН України - www.mon.gov.ua  
 
 

http://www.legal.com.ua/
http://www.ukrpravo.com/
http://www.mon.gov.ua/
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